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Spokojenost zakonnych zastupcu Zaki se

zakladni Skolou
Skolni rok 2025/2026

51 70.6 %0 88.2 % 80.4 %

hodnoceni 1-2: celkova

. z4ci se citi bezpecné hodnoceni 1-2: Skola Online
spokojenost

anonymnich odpovédi

Zpracovano jako evaluacni, strategicky a prezentacni podklad Skoly

Zakladni skola Vodérady | 2026
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1. Manazerskeé shrnuti

Hlavni vysledek Setieni

Dotaznik vyplnilo 51 zakonnych zastupct zakt napfic 1.-9. roénikem. Vysledky ukazuji pievazné pozitivni
obraz skoly: 70.6 % respondentd hodnotilo celkovou spokojenost znamkou 1 nebo 2, 88.2 % uvedlo, Ze se jejich
dité ve skole citi bezpecn€ nebo spise bezpecné, a 70.6 % by skolu doporucilo nebo spise doporucilo dalsim
zakonnym zastupctim.

Souhrnny pohled na klicové oblasti

Celkova spokojenost 70.6 %

Doporuceni skoly 70.6 %

Kvalita vyuky a pfistup 62.7 %

88.2 %

Pocit bezpecl

Komunikace Skoly 70.6 %

Skola Online 80.4 %

72.5 %

Atmosféra a prostredf

Skolnf stravovanf 63.0 %

40 60 80 100
Podil pozitivnich odpovédi / hodnoceni 1-2 (%)

o -
N
o

Klicové zavéry

e Nejlépe hodnocenou kvantitativni oblasti je systém Skola Online véetné plateb (primérna znamka 1,63; 80,4 %
hodnoceni 1-2).

e Vyraznou silnou strankou je pocit bezpeci zakt: 45 z 51 odpovédi (88,2 %) znélo ,,Ano* nebo ,,SpiSe ano*.

e Zakonni zastupci oceiiuji rodinné prostredi, individualni ptistup, krouzky, skolni aktivity, venkovni uc¢ebnu,
vcasné informace a rozvoj prostiedi Skoly.

e Nejcastéji se opakujici rozvojova témata se tykaji persondlni stability a vyrovnané kvality vyuky, komunikace
nékterych pedagogt, skolniho stravovani a sjednoceni nékterych organizacnich postupa.
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2. Cil, prubéh a metodika sSetreni

Cilem dotaznikového Setieni bylo zjistit miru spokojenosti zdkonnych zastupcti zaka se zakladni skolou, pojmenovat
vnimané silné a slabé stranky $koly a ziskat podnéty pro dal$i rozvoj. Setieni prob&hlo na konci $kolniho roku
2025/2026.

Zakonni zastupci zakii obdrzeli prostfednictvim systému Skola Online odkaz na elektronicky formula Google Forms.
Vyplnéni bylo dobrovolné a anonymni. Respondenti byli vyzvani, aby neuvadéli osobni udaje. Tim byl omezen sbér
identifikujicich idaji a vytvofen prostor pro otevienou zpétnou vazbu.

Zpracovani dat

o Kuvantitativni otazky byly vyhodnoceny po¢tem odpovédi, procentualnim zastoupenim a primérnou znamkou.

e U skalovych otazek platilo hodnoceni 1 = nejlepsi a 5 = nejhorsi. Za pozitivni hodnoceni jsou v souhrnu
povazovany znamky 1 a 2.

e Oteviené odpovedi byly tematicky kodovany. Jedna odpovéd’ mohla obsahovat vice témat, proto se pocty
tematickych zminek nescitaji na pocet respondentt.

o Vysledky zachycuji zkusenosti respondenta.
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3. Struktura respondentt

0.0 - Struktura respondentli podle ro¢nikové skupiny

17.5 A 16 16
(31.4 %)

15.0 A

12.5 A

10.0 A

7.5 1

Pocet odpovédf

5.0 A

2.5 1

0.0 -
1. - 3. roénik 4. - 5. ro¢nik 6. - 7. ro¢nik 8. - 9. ro¢nik

Setieni se zhi¢astnilo 51 zikonnych zastupct zékii. Zastoupeny byly viechny sledované roénikové skupiny. Nejvice
odpovedi piislo z 1.-3. roéniku a 4.-5. ro¢niku (vzdy 16 odpovédi; 31,4 %). Z 8.-9. ro¢niku bylo ziskano 11 odpovedi
(21,6 %) a ze 6.-7. ro¢niku 8 odpovedi (15,7 %).

Rocnikova skupina

1. - 3. roénik 16 31.4%
4. - 5. ro¢nik 16 314 %
6. - 7. ro¢nik 8 15.7 %
8. - 9. ro¢nik 11 21.6 %

Zastoupeni vSech vékovych skupin zvysuje vyuzitelnost vysledkil pro pldnovani rozvoje celé zakladni skoly.
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4. Vysledky jednotlivych otazek

4.1 Celkova spokojenost se Skolou

Celkova spokojenost se skolou
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Hodnoceni (1 = nejlepsi, 5 = nejhorsi)

n = 51 odpovédi

Celkovou spokojenost hodnotilo zndmkou 1 nebo 2 celkem 36 z 51 respondenti (70,6 %). Primérna znamka Cini
2,08. Pét respondenti zvolilo znamku 5; znamku 4 nezvolil nikdo. Vysledek ukazuje prevazné pozitivni hodnoceni.

4.2 Kvalita vyuky a pristup ucitel(

Kvalita vyuky a pFistup uditelt

13
(25.5 %)

Pocet odpovédi

1 2 3 4 5
Hodnoceni (1 = nejlepsi, 5 = nejhorsi)

n = 51 odpovédi

Znamku 1 nebo 2 uvedlo 32 z 51 respondentt (62,7 %), primérna znamka je 2,20. Tato oblast je hodnocena pievazné
pozitivng. Oteviené odpovedi potvrzuji rozdilné zkusSenosti s jednotlivymi pedagogy.
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4.3 Komunikace Skoly

Komunikace skoly
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Hodnoceni (1 = nejlepsi, 5 = nejhorsi)

n = 51 odpovédi
Komunikaci $koly ohodnotilo znamkou 1 nebo 2 celkem 36 z 51 respondentti (70,6 %), primérna znamka je 1,88.

Zakonni zastupci ¢asto ocenuji véasné a piesné informace od vedeni Skoly a ucitelt. Kritické podnéty se tykaji
zejména nereagovani nékterych pedagogi, opakovani stejnych informaci a rozdilné urovné komunikace.

4.4 Systém Skola Online, véetné plateb

Systém Skola Online véetné plateb
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Hodnoceni (1 = nejlepsi, 5 = nejhorsi)

n = 51 odpovédi

Jde o nejlépe hodnocenou skalovou oblast: 41 z 51 respondentt (80,4 %) zvolilo znamku 1 nebo 2, primérna znamka
¢ini 1,63. Pozitivné€ jsou zminovany bezhotovostni platby, QR platby, propojeni sourozencti a soustfedéni informaci
na jednom mist€. Jednotlivy podnét upozornil na omezeni mobilnich omluvenek.
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4.5 Atmosféra a prostredi Skoly

Atmosféra a prostredi skoly

Pocet odpovédi

1 2 3 4 5
Hodnoceni (1 = nejlepsi, 5 = nejhorsi)

n = 51 odpovédi

Znamku 1 nebo 2 uvedlo 37 z 51 respondentd (72,5 %), primérna znamka je 2,00. V otevienych odpovédich se
opakuji pozitivni zminky o rodinném charakteru, domacim prostiedi, vzhledu budovy, Cistoté a nové venkovni
ucebné.

4.6 Kvalita skolniho stravovani

Kvalita skolniho stravovani
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Pocet odpovédi

1 2 3 4 5
Hodnoceni (1 = nejlepsi, 5 = nejhorsi)

n = 46 platnych hodnocenf

Ke stravovani bylo piihlaseno 47 zaki; platné hodnoceni kvality stravovani uvedlo 46 respondentll. Zndmku 1 nebo 2
zvolilo 29 z 46 respondentti (63,0 %), primérna znamka ¢ini 2,28. Odpoveédi ukazuji rozdilnou zkuSenost a zaroven
pozitivni o¢ekavani spojené s personalni zmeénou v kuchyni. Podnéty se tykaji jidelnicku, velikosti porci, salatového
baru a ¢asu na obéd pro dojizdéjici zaky.
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5. Doporuceni Skoly a pocit bezpeci

Doporucili by zakonni zastupci Skolu dalsim? Pocit bezpedi zaki ve skole

Ne Ne
Spise ne

Spise ne

Ano

Spise ano

Spise ano

Doporuceni Skoly

Skolu by dal§im zdkonnym zastupctim doporuéilo 18 respondentti a dalsich 18 by ji spise doporuéilo. Celkem tedy jde
036z 51 odpovédi (70.6 %). Dvanact respondentit odpovédélo ,,Spise ne” a tii ,,Ne®.

Pocit bezpeci

Pocit bezpedi je nejsilngj§im vysledkem Setieni. Odpovéd’ ,,Ano* zvolilo 25 respondentt a ,,Spise ano* 20
respondentd. Celkem 45 z 51 zédkonnych zastupci (88.2 %) vnima $kolu jako bezpeéné nebo spise bezpeéné prostiedi.
Ctyii odpovédi znély ,,Spise ne* a dvé , Ne*; tyto podnéty je vhodné dale sledovat prostfednictvim zdkovského Setfeni
a prace s klimatem tfid.
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6. Vyhodnoceni otevrenych odpoveédi

Otevienou odpoveéd k tomu, co se na $kole libi nejvice, uvedlo 31 respondentll. Navrh na prvni oblast ke zlepSeni
uvedlo 34 respondenti a dals$i podnét nebo navrh 28 respondentti. Odpovédi byly tematicky seskupeny; uvedené
Cetnosti jsou orientaéni pocty tematickych zminek a jednotliva odpovéd’ mohla byt zafazena do vice kategorii.

Nejcastéji ocernované oblasti

Tematicka oblast Pocet zminek (pocet odpovédi)
Ptistup pedagogt, individualni podpora a péce o zaky 11

Prosttedi skoly, venkovni u¢ebna a rodinna atmosféra 10

Krouzky, sportovni, preventivni a vzdélavaci aktivity 8

Komunikace Skoly a dostupnost informaci 6

Skola Online, bezhotovostni a QR platby 4

Triady a spoluprace se zakonnymi zastupci 3

Pozitivni zmény ve skolnim stravovani 5

Nejcastéji uvadéna rozvojova témata

Tematicka oblast Pocet zminek (pocet odpovédi)
Personalni stabilita, aprobovanost a vyrovnana kvalita 14

vyuky

Rozsifeni krouzki, sportu a komunitnich aktivit 9

Organizace komunikace, omlouvani a triad 6

Skolni stravovéni, porce a jidelni¢ek 6

Domaci tkoly, digitalni nastroje a odpovédnost zakl 6

Doprava, bezpecny prechod a ¢as na obéd 4
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7. SWOT analyza

Silné stranky:

e Rodinné, bezpecné a podnétné prostiedi

e Silna komunikace $koly

e Funkéni system Skola Online

¢ Individualni ptistup a podpora zakl

e Siroka nabidka aktivit (krouzkd/dilen) a program
e Rozvoj prostiedi Skoly a venkovni altan

e Triady

e Bezhotovostni platby

Slabé stranky:

e Nerovnomérné vnimani kvality vyuky

o  Nizsi kontinuita pedagogického obsazeni v nékterych predmétech
e Rozdilné zkuSenosti se Skolnim stravovanim

e Potieba sjednoceni vybranych administrativnich procest

e Cast podnéti k domacim ukoltim a digitalnim nastrojim

e  Sjednoceni kritérii hodnoceni

Prilezitosti:
e Stabilizace pedagogického tymu
¢ Rozvoj komunitnich setkani se zakonnymi zastupci zaki — napt. zahradni setkani, kavarny
e Rozsifeni dilen (krouzka), jazykt a sportu, take pro starsi zaky
e  Sbérpodnéti od zakl (vyuka, klima, stravovani)
e Zjednoduseni omlouvani

Hrozby:

e  Oslabeni kontinuity vyvoje $koly

e Nesoulad o¢ekavani zakonnych zastupcti v nékterych feSenych tématech
e Niz8i divéra pii pozdni ¢i nulové komunikaci

e Provozni limity dopravy

e Riziko, ze rychlé zmény nebudou vysvétleny
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8. Doporucené priority pro skolni rok 2026/2027

1. Pedagogicky tym

Vedeni skoly se nadale zamétuje na personalni stabilizaci pedagogického tymu, metodickou podporu, sdileni dobré
praxe a standard profesionalni komunikace. Prabézné ovétovat kvalitu vyuky a srozumitelné komunikovat ve shoru
pfijata opatfeni.

2. Komunikace a organizacni prehlednost

Sjednotit pravidla reakéni doby na zpravy, omezit duplicitni sdéleni, provéfit moznost sjednoceni omlouvani skoly,
druziny a jidelny a vytvofit struény ,.komunikac¢ni standard Skoly*.

3. Vyuka, hodnoceni a odpovédnost zaku

Nadale stanovovat ve vyuce kritéria hodnoceni, rozvijet diferenciaci pro zaky, ktefi postupuji rychleji, posilit
praktickou informatiku a hledat vyvazeny pfistup k domacim tkoliim a digitalnim nastrojim. Diiraz na individualni
piistup k zaktim, respektovani potieb pracovniku i zaka.

4. Skolni stravovani

Pokracovat ve stabilizaci $kolni jidelny, pravidelné ziskavat zpétnou vazbu piimo od zakt, sledovat porce, pestrost
jidelnicku a organizaci obéda dojizd€jicich. Zvazit moznosti salatového baru.

5. Komunita a nabidka aktivit

Rozsitit komunitni setkavani zakonnych zastupcu se Skolou a podle kapacit zvazit dilny/praci se dievem, cizi jazyk,
sportovni ¢i tane¢ni aktivitu a klub pro star$i Zaky.

6. Navazujici evaluace

V prubehu skolniho roku realizovat kratké zakovské Setieni k bezpeci, klimatu, vyuce a stravovani. V dal§im ¢asovém
horizontu (idealn¢ za jeden az dva roky) zopakovat dotaznik ve stabilizované podob¢ a sledovat meziro¢ni posun.

Méritelné ukazatele

Ukazatel Vychozi hodnota 2025/2026 Cil / sledovani

Celkova spokojenost - hodnoceni 1- | 70,6 % udrzet / zvysit

2

Doporuceni skoly - Ano + Spise ano | 70,6 % zvysit podil ,,Ano*

Pocit bezpeci - Ano + Spise ano 88,2 % udrzet nad 85 %
Komunikace - hodnoceni 1-2 70,6 % Zvysit

Skola Online - hodnoceni 1-2 80,4 % udrzet nad 80 %
Stravovani - hodnoceni 1-2 63,0 % sledovat meziro¢ni posun
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9. Shrnuti zverejnéné na webu skoly

Na konci skolniho roku 2025/2026 prob&hlo anonymni dotaznikové Setfeni spokojenosti zakonnych zastupcti
zakt zakladni Skoly. Zapojilo se 51 respondenti ze vSech rocnikovych skupin. Vysledky ukézaly, ze 70,6 %
zakonnych zastupcl hodnoti celkovou spokojenost se Skolou zndmkou 1 nebo 2 a stejny podil by skolu doporucil
nebo spise doporucil dal$im rodinam. Vyraznou silnou strankou je pocit bezpeci zaka, ktery pozitivné vnima
88,2 % respondentii. Velmi dobte byl hodnocen také systém Skola Online, véetné moznosti bezhotovostnich
plateb pies QR kody.

Zakonni zastupci ocenuji zejména rodinné prostredi Skoly, individualni pfistup, nabidku krouzkt a skolnich
aktivit, v€asnou komunikaci, triady, nové Gpravy prostiedi a venkovni altan. Soucasné jsme ziskali podnéty ke
stabilité¢ pedagogického tymu, kvalité¢ vyuky a komunikace, organizaci nékterych procest a skolnimu stravovani.
Zpétnou vazbu vnimame jako dulezity podklad pro planovani dal§iho rozvoje skoly. Dékujeme vSem zakonnym
zastupcum, ktefi se do Setieni zapojili.

ZS Vodérady | Reflexe dotazniku spokojenosti zdkonnych zastupcti zaki | 2025/2026

Strana 12



Priloha 1 - Podrobné statistické vysledky

Otazka

Prumér

Celkova 51
spokojenost

2.08

70.6

Kvalita 51
vyuky a
pfistup
ucitelt

2.20

Komunikace | 51
Skoly

1.88

70.6

Skola 51
Online
véetné

plateb

1.63

80.4

Atmosféraa |51
prostiedi
Skoly

2.00

72.5

Skolni 46
stravovani

2.28

63.0

Doporuceni Skoly

Odpovéd Pocet

Podil

Ano 18 35.3%
Spise ano 18 35.3%
Spise ne 12 23.5%
Ne 3 59 %
Pocit bezpeci
Odpovéd ‘ Potet ‘ Podil
Ano 25 49.0 %
SpisSe ano 20 39.2%
Spise ne 4 7.8 %
Ne 2 3.9%
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Zdroj dat
Anonymni odpovédi z elektronického dotazniku spokojenosti zakonnych zastupcti zaki ZS Vodérady, $kolni rok
2025/2026. Znéni otazek a jednotlivé odpovédi byly poskytnuty ve tfech zdrojovych PDF dokumentech.

Data zpracovana prosttednictvim Al.
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